
Політика конфіденційності та захисту 
персональних даних 

 
 

      Ця Політика конфіденційності (надалі — «Політика») розроблена Громадською 
організацією «Точка рівноваги» (надалі — «Організація») відповідно до чинного 
законодавства України, зокрема Закону України «Про захист персональних даних», з 
метою визначення порядку отримання, збору, обробки, використання та захисту 
персональних даних користувачів сайту. 
 
1. Загальні положення 
● Використання сайту Організації означає повну згоду Користувача з цією Політикою 
конфіденційності та зазначеними в ній умовами обробки його персональних даних. 
● Якщо Користувач не згоден з умовами цієї Політики, він зобов'язаний припинити 
використання сайту. 
● Ця Політика застосовується лише до сайту ГО «Точка рівноваги». Організація не 
несе відповідальності за сайти третіх осіб, на які Користувач може перейти за 
посиланнями, доступними на нашому сайті. 
 
2. Які персональні дані ми збираємо 
Ми можемо збирати та обробляти такі дані, які Користувач надає добровільно при 
заповненні форм на сайті (реєстрація на тренінги, волонтерство, отримання підтримки 
чи 
здійснення благодійного внеску): 
● Прізвище, ім'я та по батькові; 
● Контактний номер телефону; 
● Адреса електронної пошти (e-mail); 
● Місто або регіон проживання; 
● Інша інформація, яку Користувач добровільно вказує у текстових полях запитів чи 
анкет. 
 
3. Мета обробки персональних даних 
Персональні дані Користувача обробляються Організацією з метою: 
● Надання психологічної та консультаційної допомоги, реалізації освітніх програм та 
тренінгів; 
● Встановлення зворотного зв'язку з Користувачем, включаючи надсилання 
повідомлень, відповідей на запити та інформації щодо діяльності Організації; 
● Координації волонтерської діяльності, партнерства та взаємодії з донорами; 
● Обробки та підтвердження благодійних внесків; 
● Аналізу аудиторії сайту для покращення користувацького досвіду та контенту. 
 
4. Захист та зберігання даних 
● Організація вживає всіх необхідних організаційних та технічних заходів для захисту 
персональних даних Користувача від неправомірного або випадкового доступу, 
знищення, перекручування, блокування, копіювання чи поширення. 



● Доступ до персональних даних мають лише уповноважені особи Організації, які 
зобов'язалися дотримуватися режиму конфіденційності. 
● Персональні дані зберігаються протягом строку, необхідного для досягнення цілей їх 
обробки, або протягом строку, передбаченого чинним законодавством України. 
 
5. Передача даних третім особам 
● Організація не продає, не обмінює та не передає персональні дані Користувачів 
третім особам з комерційною метою. 
● Передача даних третім особам можлива лише у випадках, передбачених 
законодавством України (наприклад, за офіційним запитом правоохоронних органів), 
або за прямою попередньою згодою самого Користувача. 
 
6. Права Користувача 
Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних», кожен Користувач має 
право: 
● Знати про джерела збору, місцезнаходження своїх персональних даних та мету їх 
обробки; 
● Отримувати інформацію про умови надання доступу до даних, зокрема інформацію 
про третіх осіб, яким передаються його персональні дані; 
● Пред'являти вмотивовану вимогу із запереченням проти обробки своїх персональних 
даних або щодо їх зміни чи знищення, якщо дані обробляються незаконно чи є 
недостовірними; 
● Відкликати згоду на обробку персональних даних у будь-який момент. 
 
7. Контактна інформація 
Для оновлення, зміни, видалення своїх персональних даних або у разі виникнення 
питань 
щодо цієї Політики, ви можете зв'язатися з нами електронною поштою: 
tochkarivnovagu2020@gmail.com. 
 


